
運営推進会議（第 6回） 

ヒューマン・ケア東大和 

           令和 4年 3月 29日（水） 

・司会進行 理者（石垣） 

 

出席者のご挨拶・紹介 

東大和市役所 高齢介護給付係 T様 地域包括支援センター所長 Y様  

ご利用者ご家族様 Y様 職員 Tさん 訪問マッサージ師 K様 

 

ヒューマン・ケア東大和運営状況  

令和 4年 3月 29日現在 17名利用中。 

事故      0名 

感染者     0名  

入院者     0名 

ヒヤリハット  3件 

内訳（誤薬 2件・滑落 1件） 

※ ヒヤリハットの内容やその後の対応についてご家族様Ｙ様より質問がありました。 

Ｑ、その後の対策はどのようにしたのですか？ 

Ａ、薬剤師と相談しケースの入れ物を別にした。再度名前、日にち、錠数の確認、ご本人様  

  の確認を行う事の徹底と説明 

 また地域包括支援センター所長より 

Q、職員間の間でどのように周知しているのか 

A、申し送りノートに記載しまた、当事者には何故起きてしまったのかの心情を聞き取り 

他職員にも同じ事が起きない様に、口頭での説明と対策をした。 

・面会について 

 2/21～現在も面会実施 パーテンション越しで 10分間 

 ※ご家族様より 

  「対面でできるのはいいが、実際に触れたい」とお話しあり、以前の様に、施設内での面会   

  が行える様にしていきたいとお伝えする。 

・イベント状況 

 誕生日会 

 セラピードック 

 梅ドライブ 

 桜ドライブ 



※イベント状況については、セラピードックが今年度よりやっと再開できたこと、また現段階で  

 は、東大和市内で開催しているのがヒューマン・ケア東大和ともう一ヶ所となっていること。 

 外出支援については、感染対策をしながら安心して外出が出来るように工夫しながら実施して 

 いることの説明。 

 ご家族様からは、「安心して任せられている、毎月発行の新聞の中で探すのが楽しみなようで映

っているととても嬉しいです」とご発言がありました。 

※訪問マッサージ師より ご家族様担当されているマッサージ師だったのでマッサージ師より 

「現段階で何かご要望があればいつでもおっしゃて下さい」と会話される。 

 

・第三者評価終了 

 

令和 5年度回目運営推進会議予定日 

第 1回運営推進会議は 4月 26日（水）14：00～を予定しております。 

※コロナウィルスの影響により時間短縮での開催の場合もあります。 

 

 

 

 

 

 


